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9.2 Критерии оценки. 
9.2.1 ОО должна продемонстрировать отражение на веб-ресурсе достоверной, объективной, актуальной информации, отражающей все направления деятельности в рамках ООП.
Информирование общественности о деятельности университета, условиях и особенностях реализации образовательных программ кластера осуществляется системно и на постоянной основе через официальный сайт Университета.
Официальный сайт университета является основным публичным информационным ресурсом и содержит структурированную и актуальную информацию о направлениях деятельности университета, его институтах и кафедрах. На сайте регулярно публикуются сведения о научных, образовательных, культурных и студенческих мероприятиях, реализуемых в университете. Информация, носящая корпоративный характер размещена на ИС AVN, которая имеет и мобильное приложение. При этом общая часть информации доступна всем сотрудникам и обучающимся, другая часть требует идентификации.
Информация по аккредитуемой образовательной программе «Телематика»  размещена на официальном сайте кафедры Телематика, где в открытом доступе представлены:
· образовательные цели программ, ожидаемые результаты обучения, присваиваемые квалификации, возможностях обучения и трудоустройства выпускников.
· сведения о профессорско-преподавательском составе;
· международное сотрудничество
· информация об академической мобильности
Информация для обучающихся о системе оценивания, график проведения и виды контроля, требования, права и обязанности излагаются в рабочих программах и силлабусах по соответствующей дисциплине, которые размещаются на образовательном портале Университета.
· Информацию о процедурах поступления и учебных возможностях по направлению Телематика, все желающие могут получить на сайте Университета на странице кафедры Телематика, где в разделе Абитуриенту размещена информация о правилах приема, необходимых документах для поступления, сведения об образовательных программах  и возможностях выпускников данного направления.
Все размещаемые материалы поддерживаются в актуальном состоянии путем регулярного обновления контента. Информация публикуется на четырех языках (русском, кыргызском, английском и немецком), что обеспечивает ее доступность для широкой общественности, абитуриентов, обучающихся, работодателей и международных партнеров. Публикуемая информация является достоверной, прозрачной, объективной и понятной.
Мониторинг качества и полноты информирования о деятельности университета и реализации образовательных программ осуществляется на регулярной основе. Оценка удовлетворенности пользователей проводится регулярно посредством анкетирования обучающихся, онлайн-опросов и механизмов обратной связи. Результаты мониторинга используются для совершенствования информационной политики и повышения открытости образовательных программ.
Порядок доступа к информационным ресурсам университета и обеспечение информационной безопасности регламентируется Политикой информационной безопасности.
9.2.2 Информирование общественности должно предусматривать поддержку и разъяснение национальных программ развития, системы высшего профессионального образования.
На сайте университета представлена Стратегии развития КГТУ им. И. Раззакова, которая охватывает планы и цели развития университета в соответствии с траекториями развития национальных программ КР, а также системы высшего и послевузовского образования. Стратегия развития КГТУ И. Раззакова на 2023-2028 гг. разработана с целью развития и обеспечения образовательной политики в соответствии с Национальной стратегией устойчивого развития Кыргызской Республики на период 2018-2040 годы и Стратегией развития образования в Кыргызской Республике на 2021-2040 годы.
Информационная поддержка национальных программ КР кафедрой Телематика включает в себя:
1. Подготовка конкурентоспособных специалистов с цифровой грамотностью
Признание дипломов направления «Телематика» в Германии» обеспечивает соответствии с государственной политикой в сфере высшего и послевузовского образования КР, предусматривающей модернизацию инженерного и IT-образования и интеграцию национальной системы образования в международное образовательное пространство. Таким образом, образовательная программа «Телематика» вносит практический вклад в реализацию национальных программ за счёт подготовки конкурентоспособных специалистов, развития научных исследований и популяризации инженерных и цифровых компетенций среди молодёжи.
2. Разработка и использование информационных систем
Студенты направления Телематика проходят практику в государственных и частных организациях, занимающихся разработкой и использованием информационных систем, что способствует практической реализации задач национальных программ Кыргызской Республики, включая «Цифровой Кыргызстан» и подготовке кадров для цифровой трансформации экономики и государственного управления. Так, за 23-25годы производственную практику в Службе регулирования и надзора в сфере связи при Министерстве цифрового развития Кыргызской Республики прошли 8 студентов, 5 студентов –в Республиканском производственном объединении радиорелейных магистралей, телевидения и радиовещания, остальные у операторов связи и ИТ-компаниях.
3. Научно-исследовательская и проектная деятельность
На кафедре Телематика  реализуются научно-исследовательские проекты , проекты, связанные с цифровизацией отраслей экономики и социальной сферы, а также образовательные проекты. 
Так, 2020 году во время пандемии, преподаватели кафедра Телематика, основавшие ОФ Технолэнд, стали победителя конкурса, объявленного ПРООН в КР, «Вызов открытым инновациям» с проектом «Вовлечение детей с нарушением слуха в системы цифрового обучения». В рамках проекта были разработаны мобильные приложения для детей с нарушением слуха и проведены семинары для учителей и родителей  с участием представителей ПРООН и ЮНИСЭФ.
В 2021 году был выигран грант на разработку двуязычного приложения «Дилгирим» для детей с нарушением слуха, финансируемый ПРООН и ЮНИСЕФ. Был проведен ряд мероприятий в г. Бишкек и г. Кара-Суу. К реализации проектов привлекались студенты кафедры Телематика.
Ст.преподаватель Бакалова А.Т. участвуя в проекте «Развитие финансовой автономии университетов Кыргызстана», финансируемой программой Эрасмус+, является организатором, исполнителем и участником семинаров по распространению результатов программы в г.Ош, г.Каракол, г.Нарын (2024-2025г).
Реализация и презентация проектов такого рода способствует информированию общественности о целях и задачах национальных программ КР, включая Национальную программу развития, программы цифрового развития, программы КР в области высшего и послевузовского профессионального образования и государственную политику в области инклюзивного образования.
4. Информационное взаимодействие с обществом и государством
· через участие преподавателей и студентов в международных конкурсах, хакатонах, проектах, научных и образовательных конференциях, тренингах, что способствует популяризации целей национальных программ и повышает информированность общественности о процессе их реализации.
· В декабре 2024г. ст.преподаватель Турдалиева А. и студент Мамбеталиев Султан стали финалистами конкурса 3D-дизайна и печати CezeriFest  «Дизайн для образования» (г.Анкара, Турция), где представили широкой аудитории свои разработки.  
Студенты ОП Телематика систематически, при поддержке преподавателей, участвуют в хакатонах и мейкертонах, где занимают призовые места. Тем самым,  показывают обществу, как именно реализуются требования к современному высшему образованию, демонстрируют новые образовательные форматы, поддерживаемые государством, через демонстрацию проектов разъясняются государственные приоритеты цифровизации.
В 2022 году 2 студентки кафедры прошли отборочный тур и стали участницами UniSat совместного проекта ЮНИСЕФ и КазНУ им. аль-Фараби. Такие мероприятия на практике демонстрируют приоритеты государства в области модернизации высшего образования, формирования цифровых и инженерных компетенций и наглядно показывают, что национальная и международная политика гендерного равенства реализуется.
9.2.3 ОО должна использовать разнообразные способы информирования (в том числе СМИ, веб-ресурсы, информационные сети др.) широкой общественности и заинтересованных лиц.
Развитая система информационных служб университета располагает системой профессиональных ориентации и маркетинговой стратегий, влияющих на особенности организации учебного и воспитательного процессов. Одним из важных факторов является функционирование различных служб информирования поддержки студентов и получения обратной связи, каждая из которых в процессе работы выполняет отдельные функции.
Выбор каналов распространения (официальный сайт ОО, социальные сети, средства массовой информации, информационные и образовательные сети) определяются с учетом значимости информации, необходимости широкого общественного охвата и требований к официальному опубликованию. Нормативная и стратегически важная информация размещается на официальных web-ресурсах ОО, в то время как информация о мероприятиях, проектах и текущей деятельности дополнительно распространяется через СМИ и цифровые коммуникационные каналы.
Такой порядок обеспечивает своевременность, доступность и прозрачность информирования общественности о деятельности образовательной организации.

· Официальный сайт университета и кафедры
Главную роль по информированию широкой общественности играет официальный сайт КГТУ, который содержит подробную информацию о различных областях деятельности университета и его структурных подразделений, а также выполняет наиболее важную функцию – информирования о внутриуниверситетской жизни - мероприятиях, проходящих в нем, включая культурные, научные, студенческие, общегородские и т.д.
Деятельность КГТУ информируются посредством следующих форм: официальный сайт университета; образовательные порталы AVN и Moodle; социальные сети - страничка на Facebook, Instagram,  газета «Политехник». Кроме этого учебные подразделения имеют свои страницы на официальном сайте ОО.
Сведения об ОП Телематика размещаются на официальном сайте университета, на официальной странице кафедры Телематика и регулярно обновляются. Доступ к информации открыт для всех заинтересованных лиц.
· Дополнительный сайт кафедры для ассоциации телематов 
Кафедра поддерживает отдельный сайт ассоциации телематов, который администрируется совместно с германскими партнёрами (Technology Arts Sciences TH Köln). На этом ресурсе также публикуется вся информация об образовательной программе, включая новости, достижения студентов и возможности сотрудничества. Сайт обеспечивает постоянный доступ к материалам для выпускников и заинтересованных лиц. 
· Социальные сети
Информация о программе, текущих новостях публикуются в социальных сетях университета (Facebook КГТУ), кафедры (Facebook Телематика, Инстаграмм telematika), координационного  центра при КГТИ (Инстаграмм koordinationszentrum), на котором публикуются все проекты, стипендии, новости от DAAD для студентов данного направления и заинтересованных лиц.
· Личные страницы преподавателей в социальных сетях
Преподаватели кафедры используют личные страницы в социальных сетях для информирования о мероприятиях, научных и образовательных инициативах, достижениях студентов и возможностях международного сотрудничества.
Примеры:
1. https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02kKm15JAMfXYirgzJhCKymoS3zJZbsx1ecta573veATfMuy1io3sRxKGJZwcwrtR5l&id=100016598587933
2. https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02GgSnghFxS2Y7GQABRdjKLVoUXYr6Y7i1yLHQxBx26QFeop2KasR29JQGfkAgfLVul&id=100016598587933
3. https://www.facebook.com/100016598587933/videos/893520475011017/ 
4. https://www.facebook.com/100016598587933/videos/1099627020639305/ 
5. https://www.facebook.com/100002129157532/videos/3029756367105305/?__tn__=%2CO-R
6. https://www.facebook.com/bakalova.ayka/posts/pfbid0vMCGbXGdjiNcboTqqwz5ymiK7xYr5xgymmLSVuQnAkD8beXrqbaELk44RJKxnDREl

· Личные профессиональные и институциональные страницы германских партнёров ОП Телематика
Информация о результатах международного образовательного проекта , реализуемый при поддержке Германской службы академических обменов (DAAD), направленный на развитие сотрудничества в области образовательной программы Телематика между ОО и Technische Hochschule Köln (TH Köln, Германия),  о совместных инициативах также публикуются на личных профессиональных и институциональных страницах германских пертнеров, что способствует международной видимости программы и информированию зарубежных заинтересованных сторон.
Примеры:
1) https://www.th-koeln.de/hochschule/erfolgreiche-zusammenarbeit-ueber-6000-kilometer-hinweg_39197.php
2) https://www.linkedin.com/posts/christian-wolf-50106083_summerschool-automation-kstu-activity-7102748404018991104-7nbb 
· СМИ и ТВ
Достижения и профессиональная деятельность преподавателей, ведущих образовательную программу, а также достижения студентов, как результат реализации образовательной программы освещаются в СМИ и телевизионных передачах, новостных сюжетах и интервью на национальных и региональных телеканалах.
Пример:
Интернациональные СМИ
1) https://v.daum.net/v/KNewOeEu3L?utm_source=chatgpt.com
2) https://news.nate.com/view/20230421n02189?utm_source=chatgpt.com
Национальные СМИ и ТВ
3) УТРК Замана студиясы https://www.facebook.com/watch/?v=2190949854684839&rdid=5OkXm6NL5Irpfro8
4) Ала-Тоо24 https://www.facebook.com/watch/?v=1395422971712422&rdid=YO4bTPJsyCpbC870
5) Кыргызстан 24 Уюлдук тиркеме "Дилгирим"|#Кыргызстан 24
6) Ала_Тоо24 "Дилгирим"- помощник для детей с нарушением слуха / ЕЩЕ НЕ ВЕЧЕР / 12.05.2021 / #АЛАТОО24​​​​​​ - YouTube
7) Vesti.kg https://www.facebook.com/vestikg/videos/206112108738078/
8) Вечерний Бишкек Обучение детей с нарушением слуха. От проблем к решению
9) Кабар Наталья Мухина: Обучающие мобильные приложения расширяют образовательные возможности
10) Спутник Кыргызстан Особый акцент: как цифровизация помогла детям с нарушениями слуха - Sputnik Кыргызстан, 20.11.2020
Региональные СМИ и ТВ
11) Телеканал НУР https://www.youtube.com/watch?v=FscfBciwEWw
· Электронные образовательные платформы
Для студентов и преподавателей используются электронные образовательные системы (Moodle, AVN), обеспечивающие доступ к учебным материалам и организационной информации.
· Дни открытых дверей и публичные мероприятия
Проводятся дни открытых дверей, презентации и открытые встречи с участием абитуриентов, работодателей и партнёров.
· Зимняя школа  «Deutsch und Telematik»
Кафедра «Телематика» ежегодно проводит зимнюю школу «Deutsch und Telematik» для школьников Кыргызской Республики. Мероприятия организуются при поддержке Немецкой службы академических обменов (DAAD) и направлены на углублённое изучение основ телематики, IT-технологий и немецкого технического языка.
Зимние школы были проведены в городах Бишкек, Токмак, Каракол, Талас, Нарын, Ош и Кара-Балта.
Проведение мероприятий в разных регионах страны способствует широкому распространению информации о кафедре и образовательных программах, повышению узнаваемости ОП и профориентации школьников на инженерные и технические специальности.

9.2.4. ОО должна продемонстрировать отражение на веб-ресурсе информации, характеризующей ее в целом и в разрезе образовательных программ.
· цель и планируемые результаты ООП, присваиваемая квалификация в соответствии с НСК, QF-EHEA.

В разделах страницы Телематика представлена всесторонняя информация о ее образовательных программах, включая:
- цели и планируемые результаты обучения, присваиваемая квалификация ;
- ООП направления Телематика,  организацию учебного процесса;
- условия реализации программы: кадровые условия, материально-техническое оснащение; - учебно-методическое обеспечение; 
- международное признание;
· сведения о системе оценивания учебных достижений, обучающихся;
Информация для обучающихся о системе оценивания, график проведения и виды контроля, требования, права и обязанности излагаются в силлабусах по соответствующей дисциплине, которые размещаются на образовательном портале Университета.
· сведения о системе оценивания учебных достижений, обучающихся;
Информация для обучающихся о системе оценивания, график проведения и виды контроля, требования, права и обязанности излагаются в силлабусах по соответствующей дисциплине, которые размещаются на образовательных порталах AVN и MoodleУниверситета.
· сведения о программах академической мобильности и других формах сотрудничества с вузами партнерами, работодателями
Информация об академической мобильности по КГТУ размещена на страничке Международного отдела.
Подробная информация об академической мобильности и совместных образовательных мероприятиях размещена на страницах кафедры Телематика  и (https://telematika.kstu.kg/index.php?option=ru_index ):
- сведения о программах академической мобильности; 
- сведения о проводимых летних школах профессорами германского вуза-партнера;
- сведения об участие студентов и преподавателей в Интеллектуальных олимпиадах Поволжского федерального округа Российской Федерации в рамках сотрудничества с  ФГБОУ ВО «Мордовский государственный университет им. Н. П. Огарёва»; 
-сведения об организации производственных практик в рамках договоров с работодателями ;
· сведения о возможностях развития личностных и профессиональных компетенций обучающихся и трудоустройства
-сведения о возможностях личностного роста для студентов и преподавателей кафедры Телематика размещаются на Инстаграмм-странице координационного центра, например: участие в летних школах в КР https://www.instagram.com/p/DF4t5-UIs9B/, которые проводят профессора Германского университета-партнера, участие в летних школах в Германии для преподавателей, ежегодные летние школы в Германии для студентов («Aufenthalt in Deutschland»,  «Automatisierung in Umwelttechnik»), получение стипендий на реализацию своих проектов «Förderung eigener Projektideen», стипендии для активных студентов «Sur Place“».
· данные, отражающие позиционирование ООП на рынке образовательных услуг (на региональном, национальном и международном уровнях)
Информация о позиционировании ООП на рынке образовательных услуг на региональном, национальном и международном уровнях представлена на на странице Департамента качества образования университета официального сайта Университета.
- позиция ООП Телематика на международном уровне: дплом бакалавра по направлению 690600 «Телематика» признан в Германии в 2023 году и внесён в базу данных ANABIN (https://anabin.kmk.org/anabin.html), что подтверждает его официальное признание в системе высшего образования Федеративной Республики Германия. 
· Какие источники используются для информирования внутренних и внешних стейкхолдеров, других заинтересованных лиц об ООП?
Для  всех внутренних стейхолдеров (руководство, преподаватели, сотрудники, студенты) основным источниками информации являются официальный сайт Университета,  страницы структурных подразделений и кафедр, образовательные порталы AVN и Moodle университета, внутренние информационные рассылки и уведомления, информационные стенды, собрания, конференции и презентации программ.
Для внешних стейкхолдеров (абитуриенты, работодатели, компании-партнёры, общественные организации и государственные органы) источниками информации об ОП Телематика являются: сайт Университета,  страницы Телематика 1/Телематика 2, социальные сети FB, и  Инстаграмм,  буклеты,  дни открытых дверей, ярмарки вакансий,  партнёрские мероприятия, конференции.
· Продемонстрируйте разработанность требований к структуре и объему информации, публикуемой на веб-ресурсе. В каком документе отражены данные требования?
В КГТУ им. И. Раззакова требования к структуре и объему информации, публикуемой на веб-ресурсах, закреплены в следующих внутренних документах: Сборник положений КГТУ (2022), Положение об основной образовательной программе (ООП) и регламентируется документом
Политика информационной безопасности КГТУ им. И. Раззакова (2023).
· Информация, публикуемая на веб-ресурсе, насколько удовлетворяет требования, предъявляемые к ней (полнота, объективность, достоверность, актуальность)?
Информация об основной образовательной программе, размещённая на веб-ресурсе образовательной организации, в целом соответствует установленным требованиям по полноте, объективности, достоверности и актуальности. Представлены все обязательные разделы и документы, информация носит объективный характер, основана на утверждённых нормативных и учебно-методических материалах и регулярно актуализируется в соответствии с изменениями в образовательной программе и нормативных требованиях.
9.2.5.  ОО должна обеспечить публикацию аудированной финансовой отчетности в разрезе ООП на собственном веб-ресурсе.
Финансовая отчетность КГТУ опубликована на сайте университета. Сведения, выходящие за рамки данной отчетности, имеют гриф «только для служебного пользования» и не могут быть опубликованы в открытом доступе.
9.2.6. Важным фактором является публикация на открытых ресурсах информации о ППС, в разрезе персоналий.
Придерживаясь принципа прозрачности и доступности, на персональных страницах кафедр на сайте Университета размещена подробная и объективная информация о ППС кафедры Телематика, с указанием биографических данных, профессиональных достижений и достижений в области науки. Достоверность представленной информации обеспечивается наличием полного комплекта подтверждающих документов по каждому преподавателю, размещённых и систематизированных в базе данных сотрудников университетского портала https://unet.kstu.kg/. Документы актуализируются в установленном порядке и используются в качестве официального источника сведений о кадровом составе образовательной организации.
На кафедре работают высококвалифицированные специалисты, выпускники ведущих высших учебных заведений России, Украины и Швеции. Среди преподавателей, привлекаемых на условиях совместительства —руководители телекоммуникационных предприятий, а также ведущие специалисты ИТ-подразделений организаций банковской сферы, обладающие значительным практическим опытом и экспертизой в профильной области.
Среди приглашённых лекторов — профессора университета-партнёра: Prof. Dr. Christian Wolf , проф. Петер Керн, обладающие признанными научными и практическими достижениями. Их участие в реализации ООП способствует интеграции международного опыта, обновлению содержания учебных дисциплин, повышению практической направленности обучения и формированию у обучающихся актуальных профессиональных компетенций в соответствии с современными требованиями отрасли. Также, среди приглашенных лекторов Шишов О.В. доцент кафедры электроники и наноэлектроники Мордовского государственного университета им. Н.П. Огарева.
9.2.7 Важным фактором является публикация информации о сотрудничестве и взаимодействии с партнерами, в том числе с научными / консалтинговыми организациями, бизнес и социальными партнерами, другими образовательными организациями
КГТУ активно информирует общественность о сотрудничестве и взаимодействии с партнерами, в том числе с научно-исследовательскими институтами и центрами, консалтинговыми организациями, бизнес-партнерами, социальными партнерами, общественными организациями и вузами партнерами. Публикации размещаются в на сайте университета в разделах Внешние связи и Новости. Кроме того, на уровне ДШ и кафедр информация размещаются в разделах Партнеры индустрии и Международное сотрудничество.
Категория партнеров кафедры Телематика по типу и направлению взаимодействия:
· Образовательные организации –партнеры в рамках ОП
Информирование общественности о сотрудничестве и взаимодействии с партнёрами в рамках образовательной программы осуществляется через совместно поддерживаемый веб-сайт, проведение ежегодных встреч выпускников программы, а также посредством реализации механизмов академической мобильности обучающихся и преподавателей.
	Научно-образовательные организации:
Преподаватели кафедры «Телематика» в сотрудничестве с ассоциацией KRENA (Центральноазиатская исследовательская и образовательная сеть) разработали совместный учебный курс «Единое электронное азиатское пространство», реализуемый при финансовой поддержке фонда «Единая Азия» (Япония). Также реализован проект на CAREN- EYR совместно с Обуда университетом в Венгрии и Национальным центром кардиологии и терапии им. М.Миррахимова.
	Социальные партнеры:
Кафедра Телематика ведет социальные проекты для Специальной общеобразовательной школы-интернат для глухих детей КР, Специально общеобразовательной школы-интернат для слепых и слабовидящих детей, Федерации незрячих любителей шахмат, Детского образовательного центра «Шаир-Балалык».
Бизнес-партнеры: 
В 2017 году на базе кафедры «Телематика» был открыт Региональный учебный центр компании ОВЕН, в котором проходят курсы повышения квалификации инженера промышленных компаний.
Информирование государственных ИТ  и телекоммуникационных организаций , министерств и центров   в КР, связанных с цифровизацией различных областей, а также частных предприятий  осуществляется  посредством организация практик и стажировок, реализации проектов, участие в подготовке учебных программ;
9.2.8 ОО должна обеспечить публикацию информации и ссылок на ресурсы по результатам внешней оценки.
В 2022 году ООП подготовки бакалавров по направлению 690600 Телематика прошла независимую программную аккредитацию независимом аккредитационном агентстве Билим Стандарт. Информация о результатах внешней оценки образовательных программ университета публикуется на сайте университета.

По стандарту 9 «Информирование общественности» раскрыты 8 критериев, из которых 8 имеют сильную позицию.


