СТАНДАРТ 5. СТУДЕНТОЦЕНТРИРОВАННОЕ ОБУЧЕНИЕ, ПРЕПОДАВАНИЕ И ОЦЕНКА УСПЕВАЕМОСТИ
5.2. Критерии оценки
5.2.1. Руководство ООП должно обеспечить уважение и внимание к различным группам обучающихся и их потребностям, предоставление им гибких траекторий обучения.
Академическая политика университета разработана на основе действующего законодательства в области образования, нормативно-правовых актов и положений МОиН КР, с учетом миссии КГТУ и Стратегии развития КГТУ. Образовательная деятельность университета направлена на реализацию студентоцентированного обучения, на обеспечение всех потребностей различных категории обучающихся. Систематически в начале учебного года проводятся встречи со студентами, где доводится информация до обучающихся об условиях образовательной деятельности. В университете для решения всех вопросов студентов работает ЦОС и Департамент по воспитательной работе (Студенческая жизнь).
С первых дней пребывания в университете назначаются академические советники. В должностных обязанностях академического советника предусмотрены изучение индивидуальных потребностей каждого обучающегося, нуждающихся в общежитии, требующих особых условий в образовании, для иностранных студентов отдел ОМС осуществляет консультации по визовой поддержке, которое в дальнейшем отражается в условиях преподавания согласно «Положения о международной деятельности КГТУ».
По аккредитуемой программе обучаются граждане других государств (РФ, РК), которые получают всестороннюю поддержку со стороны структурных подразделений. Гибкие образовательные траектории обеспечиваются посредством индивидуальных учебных планов, обучающихся по программам бакалавриата. Расписание занятий составлены таким образом, чтобы предоставить возможность работающим обучающимся посещать аудиторные занятия. Кафедра оснащена необходимым мультимедийным оборудованием для обеспечения посещения занятий в онлайн-режиме обучающимся, находящимся по разным уважительным причинам за пределами Бишкека. Для всех этих категорий обучающихся все необходимые учебно-методические материалы доступны через образовательные порталы AVN и Online.kstu.
Согласно утвержденным рабочим учебным планам они могут выбрать ту или иную дисциплину на основании Положения о курсах по выбору студентов в КГТУ им. И. Раззакова.
Индивидуальные особенности студентов при освоении дисциплин различны, поэтому для усвоения дисциплин некоторыми студентами необходим индивидуальный подход в виде консультаций, дополнительных занятий.
С момента перехода КГТУ на обучение по принципам Болонской декларации университет обязался имплементировать студентоцентрированное обучение в процесс обучения, основанной на концепции “обучать как учиться” и стремится совершенствовать качество и релевантность обучения.
5.2.2. Руководство должно обеспечить преподавание на основе современных достижений мировой науки и практики в области направления подготовки, использование различных современных методик обучения и оценки результатов обучения, обеспечивающих достижение целей ООП.
В КГТУ в целях повышения качества обучения и технологической поддержки студентов  и  ППС  в  рамках  инновационного  проекта  ERASMUS+  PROJECT «MODERNISATION OF HIGHER EDUCATION IN CENTRAL ASIA THROUGH NEW TECHNOLOGIES (HiEdTec)» внедрен образовательный процесс на базе современной методики обучения и оценки результатов обучения через оригинальный образовательный портал. Работа портала построена на системе Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment), мирового лидера в системах управления образовательными электронными курсами. Тем самым университет вступил в так называемое Moodle сообщество. Для адаптации образовательного портала Moodle университет приобрел мощный сервер для размещения портала и запустил подготоку тренеров для дальнейшего обучения ППС работы в Moodle. По всем дисциплинам ООП подготовки бакалавров по направлению 690600 «Телематика» разработаны курсы и представлены на образовательном портале. 
Международное сотрудничество кафедры Телематика с вузом-партнером Германии TH Köln выступает гарантом обоснованности образовательных технологий и их соответствия мировым стандартам.
Программы дисциплин и НИРС студентов по данным дисциплинам  обсуждаются с  представителями  TH Köln. Это обеспечивает актуальность теоретической базы и соответствие учебных планов современным достижениям мировой науки. В ходе регулярных стажировок в Германии преподаватели получают полный доступ к образовательному TH Köln.  Это позволяет внедрять в учебный процесс передовые траектории обучения и цифровые инструменты, используемые в европейском образовательном пространстве.
В случаях, когда для реализации требуемых методов обучения требуется дополнительное техническое оснащение, кафедра и вуз-партнер инициирует работу по привлечению финансирования через DAAD. 
Так, в 2025 году введена новая дисциплина «Основы цифровых технологий». В рамках освоения данной дисциплины используется современное учебно-лабораторное оборудование, включая лазерный резак, 3D-принтеры и вакуумформовочное оборудование, приобретённые за счёт средств, полученных в рамках проектов DAAD.
Ежегодные визиты профессоров TH Köln для участия в Летних школах позволяют студентам и коллегам обучаться по методикам «из первых рук». Проведение лекций зарубежными учеными подтверждает, что используемые подходы к обучению и оценке базируются на современных достижениях мировой науки. 
Эффективность применяемых методик преподавания подтверждается высокой конкурентоспособностью наших обучающихся:
· Студенты кафедры регулярно становятся победителями и призерами профильных олимпиад и профессиональных конкурсов. Это является независимым подтверждением того, что используемые нами методы обучения (включая интеграцию с немецкими вузами) позволяют достигать уровня знаний, соответствующего мировым стандартам.
· Еще одним критерием эффективности используемых методов является высокий процент поступления выпускников направления Телематика в магистратуры ведущих немецких университетов. Это прямое доказательство того, что база, которую они получают на кафедре, и наши методы обучения позволяют им на равных конкурировать с европейскими абитуриентами и учиться в международной научной среде.
· Диплом бакалавра по направлению 690600 «Телематика» признан в Германии в 2023 году и внесён в базу данных ANABIN, что подтверждает его официальное признание в системе высшего образования Федеративной Республики Германия и подтверждение эффективности обучения.
В образовательном процессе используются современные методики преподавания и оценки результатов, при этом приоритет отдан практико-ориентированному обучению:
-  Студенты направления Телематика  участвовали в реализации проекта «Вовлечение детей с нарушением слуха к системам цифрового обучения»  и «Двуязычное приложение Дилгирим» (гранты  UNDP и  UNICEF) и в оцифровке учебников для школы интернат для детей с нарушением слуха. 
Ежегодно студенты участвуют в конкурсах на реализацию проектов и финалисты получают финансирование  в рамках сотрудничества с TH Köln и DAAD. При завершении работ дают отчеты. 
  - Проведение летних школ  -профессора Германского вуза-партнера ежегодно проводят лекции для студентов и преподавателей. Так в 2023 году летняя школа проходила на базе водоочистительных сооружений пансионата Толкун с целью отработки навыков программирования ПЛК в условиях реального технологического процесса.
- Междисциплинарное проектное взаимодействие: обучение строится не по изолированным предметам, а вокруг создания единого сложного продукта. 
На дисциплинах «Компьютерная графика и моделирование» и «Основы цифровых технологий» студенты разрабатывают цифровую 3D-модель изделия осваивают технологии прототипирования и распечатывают изделия на 3D-принтере.
На дисциплинах «Электротехника и электроника в Телематике» и «Техника микропроцессорных систем» изделие оснащается электроникой и программируется под конкретные задачи. Итоговый результат — готовое техническое изделие — передано федерации незрячих любителей шахмат. 
5.2.3. Руководство должно определить механизмы распределения учебной нагрузки обучающихся между теорией и практикой, обеспечения освоения содержания и достижений целей ООП каждым выпускником.
На кафедре «Телематика» по всем дисциплинам аккредитуемой ООП по подготовке бакалавров по направлению 690600 «Телематика» применяется практико-ориентированный метод. Распределение учебной нагрузки обучающихся между теорией и практикой отражено в рабочих учебных планах по аккредитуемой ООП. Методы и механизмы, которые университет использует для совместного со студентами проектирования и управления образовательным процессом, а также применение интерактивных онлайн и офлайн методов обратной связи регулируются Положением об организации учебного процесса в КГТУ им. И. Раззакова на основе кредитной системы обучения ECTS. 
В целях практикоориентированного обучения и в соответствии с ГОС ВПО по ОП студенты за время обучения проходят производственную и предквалификационные практики. 
Для развития автономности обучающихся и формирования навыков непрерывного обучения в учебных планах образовательной программы доля самостоятельной работы студентов (СРС) превышает 50% общей трудоёмкости дисциплин, что соответствует принципам студентоцентрированного обучения и международным стандартам качества высшего образования.
Содержание и тематика СРС системно согласуются с результатами обучения, содержанием дисциплин и актуальными требованиями рынка труда. Их актуализация осуществляется на основе регулярного взаимодействия с работодателями, академическим сообществом и обучающимися, что обеспечивает практико-ориентированность подготовки, развитие профессиональных компетенций и соответствие программы ожиданиям внешних заинтересованных сторон.
Отслеживание продвижения и достижений обучающегося по образовательной траектории осуществляют академические советники,  эдвайзеры (деканат),  руководители ОП. Достижения каждым обучающимся планируемых результатов отражены в учебной карте и сводной балльной ведомости, доступ к которым авторизован.
Динамика движения контингента обучающихся и его сохранность с 1 курса по ООП показана ниже.



5.2.4. Важным фактором является наличие собственных исследований в области методики преподавания дисциплин ООП.
ОП успешно сочетает традиционные методы преподавания и обучения с новейшими технологиями, в том числе с использованием современных IT. Для этого в Университете для ППС регулярно организуются курсы, семинары-тренинги по использованию информационных технологий в учебном процессе. Значительная часть аудиторий оснащена персональными компьютерами, проекционной техникой, имеются интерактивные панели, свободный доступ к Интернету, бесплатному Wi-Fi. Имеется возможность разрабатывать видеолекции, виртуальные лабораторные занятия и т.д. Применение в учебном процессе информационных технологий, видеоматериалов, электронных учебников развивает поисковую деятельность, развивает ориентацию в огромном мире интернета.
Преподаватели во время стажировок в Германии анализируют структуру курсов на образовательном портале Кёльнского вуза, адаптируется их траектории обучения. При закупке оборудования через гранты DAAD мы адаптируем методики работы с высокотехнологичными стендами и ПО, чтобы обучение соответствовало мировому уровню, но учитывало специфику нашей материальной базы.
По всем дисциплинам подготовки бакалавров по направлению 690600 «Телематика» разработаны курсы и представлены на образовательном портале Online.kstu КГТУ. Учитывая значительную долю СРС в структуре УМКД применение возможностей образовательного портала способствует достижению результатов обучения обучающимися.
Разработка и качественное обновление дисциплин ООП на кафедре Телематика основывается на результатах прикладных научных исследований и участии преподавателей в государственных и международных проектах. Это гарантирует, что в учебный процесс внедряются только проверенные и актуальные методики.
Введение дисциплины «Телемедицина» и качественное обновление дисциплины «Интернет-программирование» стало результатом многолетнего научно-исследовательского сотрудничества с Обуда Университетом при реализации проекта, финансируемого программой Caren-Eyr, исследуя протоколы передачи данных и  аспекты цифрового здравоохранения.
Внедрение новых курсов в образовательную программу (ООП) предваряется этапом профессиональной подготовки и практической апробации технологий преподавательским составом. Перед включением дисциплины в учебный план, профильный преподаватель прошел специализированное обучение по программам цифрового производства в FabLab Bishkek международная сеть лабораторий цифрового производства. Преподаватели кафедры регулярно проходят образовательные курсы.  
Кафедра Телематика подтверждает высокий уровень собственных инноваций в области образовательных технологий и программного обеспечения наличием свидетельств о государственной регистрации интеллектуальной собственности
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5.2.5. ОО должна обеспечить соответствие процедур оценки результатов обучения планируемым результатам и целям ООП.
Система контроля достигнутых обучающимися результатов обучения, которая обеспечивает независимость и объективность оценок, прописана в Регламенте проведения экзаменационной сессии. В академическом календаре образовательных программ бакалавриата предусмотрены два модуля, по завершении каждого из которых проводится рубежный контроль. Результаты рубежного контроля вносятся преподавателями в электронную ведомость посредством личного кабинета в информационной системе AVN. Каждый обучающийся проходит промежуточную аттестацию, по результатам которой фиксируется степень достижения результатов обучения в конце семестра. Промежуточная аттестация тоже проходит открыто и публично с фиксированием ее результатов в системе AVN. Доступ к итогам промежуточной аттестации имеют все заинтересованные стороны.
В КГТУ используется модульно-рейтинговая система оценивания, что позволяет преподавателю более гибко подойти к определению уровня достижений студентов.
При проведении экзаменов и контрольных процедур используются различные методы оценки успеваемости и достижений обучающихся, в ходе которых выявляются усвоение учебного материала и овладение обучающимися требуемых знаний, умений и навыков:
· устный опрос с непосредственным контактом между преподавателем и студентом;
· письменная работа, которая позволяет предъявлять ко всем одинаковые требования и влияет на объективность оценки результатов обучения. Можно одновременно проверить усвоение учебного материала всеми студентами группы, определить направления для индивидуальной работы с каждым;
· защита курсовых проектов и ВКР. Данный метод оценки позволяет выявить, как обучающиеся умеют применять полученные знания на практике, насколько они овладели необходимыми умениями и навыками;
· тестирование.
В случае не достижения результатов обучения обучающимися в срок, предусмотрены дополнительные мероприятия, такие как добор баллов по системе FX и I; летний и зимний (для выпускного курса) семестры; повторное обучение согласно Положению о порядке предоставления повторного обучения студентам КГТУ им. И. Раззакова.
Обучающийся, не согласный с результатом итогового экзамена, подает апелляцию согласно Регламента проведения экзаменационной сессии (п. 1.7) и Положения о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации студентов КГТУ (п. 2.5).
Конечную оценку учебных достижений студентов дают работодатели, включенные в состав утвержденной МОН КР ГАК. В отчетах ГАК работодатели фиксируют уровень знаний и умений выпускников, обнаруженные ими профессиональные компетенции и имеющийся уровень квалификации. Процедура сдачи государственных экзаменов и защиты ВКР является открытой и публичной.
Ключевым показателем достижения результатов обучения ОП является степень трудоустройства выпускников и отзывы работодателей о квалификации выпускников при анкетировании. Для оценки достижения целей ООП по направлению «Телематика» кафедра также системно учитывает результаты участия студентов и ППС в значимых образовательных, профессиональных и международных мероприятиях, отражающих реальную применимость получаемых компетенций:
1) Анализ участие студентов в профессиональных и интеллектуальных соревнованиях
Студенты кафедры Телематики занимают призовые места на международных олимпиадах и конкурсах, что является показателем формирования у них профессиональных навыков и компетенций.
2) Анализ участия в образовательных и научно‑профессиональных событиях,  что является одним из показателей достижения целей ООП, демонстрирующих подготовку к трудовой деятельности.
3) Оценка международной академической мобильности стажировок
Результаты участия студентов в зарубежных программах рассматриваются как индикаторы достижения ключевых компетенций.
Оценка знаний на кафедре Телематика ориентирована на верификацию практического результата. Для этого применяется проектно-ориентированный контроль: студенты защищают реальный готовый продукт (физический, аппаратный или программный). Проекты оцениваются с повышенным весом в итоговой оценке дисциплины, что позволяет объективно фиксировать владение полным циклом разработки, при этом традиционный экзамен сохраняется как обязательная форма итоговой аттестации.
Проектно-ориентированный контроль обеспечивает объективность оценки, рассматриваемую как один из ключевых показателей эффективности процедур оценивания.
Программные курсовые работы (Интернет программирование) публикуются на GitHub, заключительные проектные работы (Программирование мобильных устройств), публикуются  на Youtube (доступ только по ссылке), при этом защита проводится на немецком языке. Это позволяет партнёрам из германского вуза оценивать, как технический уровень, так и профессиональную терминологию студентов. Список опубликованных работ ежегодно направляется вузу-партнёру. Список опубликованных работ ежегодно отправляется вузу-партнеру. Использование видеохостинга для фиксации результатов обучения делает процедуру оценивания максимально прозрачной и проверяемой.
По дисциплинам «Компьютерная графика и моделирование» и «Основы цифровых технологий» заключительные работы выполняются в форме готовых учебных материалов, предназначенных для школ незрячих и неслышащих. Разработанные материалы передаются в данные образовательные учреждения и используются в учебном процессе. Благодарственные письма (1, 2, 3)  от директоров школ прилагаются. Такая форма итоговой работы выступает дополнительным мотивационным фактором для студентов и одновременно является показателем эффективности оценивания их учебных достижений.
Кафедра обеспечивает максимальную прозрачность и объективность итоговой аттестации через внедрение механизмов международного экспертного аудита: 	Процедура защиты выпускных квалификационных работ носит открытый характер и проводится в онлайн-режиме с участием представителей германского вуза-партнера (TH Köln).   Публичный формат защиты с трансляцией для вуза-партнера делает процесс оценки абсолютно прозрачным и независимым. 

5.2.6. ОО должна обеспечить последовательность, прозрачность и объективность в применении механизма оценки учебных достижений обучающихся.
В КГТУ функционируют ЦОС. Он является структурным подразделением КГТУ предназначенный для создания условий прозрачности и доступности услуг студентам и обеспечения высоких стандартов обслуживания, предупреждения коррупционных рисков, повышения качества образования и продвижения принципов академической честности согласно “Положению о Центре обслуживания КГТУ”.
Виды и сроки выполнения (сдачи) контрольных точек, критерии оценивания, а также их веса в баллах указываются в силлабусах и доводятся до сведения обучающихся. Силлабусы всех учебных дисциплин каждого семестра предоставляются обучающимся до окончательной регистрации на очередной семестр. Силлабусы дисциплин в составе УМКД размещаются в образовательном портале до начала учебного семестра.
Для внесения количества баллов модульно-рейтинговой системы контроля знаний студентов в ИС AVN, устанавливается порядок формирования электронных ведомостей для всех форм обучения, а также определяются ответственные лица за предоставление в установленные сроки данных рейтинга студентов и осуществления своевременного контроля их учебной деятельности согласно Положению об организации учебного процесса в КГТУ на основе кредитной системы об. ECTS. Для обеспечения прозрачности и объективности оценивания прием экзаменов осуществляется комиссионно, экзаменатором и преподавателем-ассистентом.
Итоговая аттестация обучающихся проводится Государственной аттестационной комиссией, что обеспечивает независимость процедуры оценки.
5.2.7. Оценивающие лица должны владеть современными методами оценки результатов обучения и регулярно повышать квалификацию в этой области.
Компетентность ППС оценивается посредством прохождения по конкурсу каждые 5 лет работы. ППС систематически проходит курсы повышения квалификации, в рамках которых предусмотрено повышение навыков педагогического мастерства, в рамках которых изучаются различные методы оценивания обучающихся. Такие курсы организовывает и проводит Центр повышения квалификации КГТУ согласно "Положению о центре Повышения квалификации КГТУ и разработанному Плану работы центра повышения квалификации.
Преподаватели кафедры «Телематика» ежегодно проходят научные стажировки в TH Köln (University of Applied Sciences), летние школы для студентов и преподавателей кафедры «Телематика» в Кыргызстане с участием немецких профессоров из TH Köln (University of Applied Sciences) — одном из крупнейших технических университетов Германии. Результаты прохождения курсов повышения квалификации сотрудников  кафедры «Телематика» представлены на странице кафедры сайта университета Повышение квалификации "Телематика".
5.2.8. Руководство ООП должно продемонстрировать наличие системы обратной связи по использованию различных методик преподавания и оценки результатов обучения.
В КГТУ развита система обратной связи по использованию различных методик преподавания и оценки результатов обучения. Действуют процедуры анкетирования, опросов по качеству преподавания дисциплин и прочих количественных и качественных параметрах. Проводится анкетирование среди обучающихся о компетентности ППС.
Обучающиеся на кафедре имеют возможность свободно выражать свое мнение и предложения по вопросам удовлетворенности образовательной деятельностью, с предложениями по улучшению учебного процесса, вопросами социального характера, взаимоотношений с ППС и т.д. Для этого в университете два раза в год, после завершения экзаменационных сессий проводится анонимное анкетирование обучающихся “Преподаватель глазами студентов”, на основе “Положения об организации и проведении социального опроса студентов КГТУ.
Наличие обратной связи по использованию различных методик преподавания и оценки результатов обучения обеспечивается проведением:
- на системном общеуниверситетском уровне проводят Анкетирование (онлайн) по разработанным анкетам и формам анкетирования и соцопросов. По результатам анкетирования "Удовлетворенность ППС деятельностью КГТУ" подведены итоги анкетирования ППС.
Результаты анкетирования бакалавров позволили разработать и провести мероприятия по повышению качества организации учебного процесса и уровня преподавания.
Первичным звеном в отношении с обучающимися играет куратор, который собирает все данные об обучающемся, родителях, аккумулирует и консолидирует отзывы обучающихся о ППС, образовательной программе, качестве преподаваемых дисциплин, имеющиеся коррупционные риски и пр. Массив этих данных обсуждается сначала на заседаниях соответствующих кафедр, делаются выводы и выносятся рекомендации руководству.
Итогом результативности и эффективности применяемых методов преподавания и оценки результатов обучения является процент трудоустройства выпускников ОП на предприятия отрасли, который составляет ежегодно от 93 до 100%. Для анализа качества подготовки специалистов, для самооценки работы ППС кафедра Телематика ежегодно в рамках проекта ДААД устраивает встречи выпускников в Кыргызстане и в Германии. В 2023 году 16.11.23 проведен конгресс выпускников и работодателей (Coca Cola, Huawey, ЦАИИЗ (Центрально -Азиатский институт исследования земли) в Бишкеке, в 2024 году 26-октября проведена встреча выпускников, находящихся в Германии в г. Кёльн (Германия), в 2025 году 27-сентября проведена встреча выпускников в Бишкеке, 25-октября проведена встреча выпускников, находящихся в Германии в Кобленц (Германия), где обсуждались результаты обучения. На основании результатов обратной связи принимаются решения на уровне кафедры, института, университета.
5.2.9. Руководство ООП должно продемонстрировать поддержку автономии обучающихся при одновременном руководстве и помощи со стороны преподавателя.
Кредитная система обучения предусматривает большие автономии для обучающихся. Каждый цикл дисциплин имеет базовую часть и элективную часть. Для оказания помощи в выборе элективных дисциплин академические советники организовывают курсовые собрания и информируют обучающихся с аннотаций предлагаемых курсов. Для обучающихся предоставляется полная информация о сфере деятельности из перечня, изучаемых дисциплин, которые периодически пересматривается в зависимости от их востребованности и ситуации на рынке труда и возможности их трудоустройства по завершению обучения.
КГТУ поддерживает автономию обучающихся при одновременном руководстве и помощи со стороны преподавателя на основании Положения о самостоятельной работе студентов КГТУ. Обучающимся в установленном порядке предоставляется право выбора тем для самостоятельного изучения дисциплин, форм и способов их представления (презентации, рефераты, проекты и иные виды работ), а также тем выпускных квалификационных работ бакалавров, проблематики и методов исследования в соответствии с образовательной программой.
5.2.10. Руководство ООП должно продемонстрировать наличие процедуры реагирования на жалобы обучающихся.
В КГТУ действует политика «Уважение личности студента», каждый член ППС в своих взаимоотношениях со студентом придерживается критериев объективности, профессионализма, уважения к личности студента, толерантности и базовых норм профессиональной этики.
ДКО университета периодически проводит анонимное анкетирование обучающихся на предмет удовлетворенности образовательной деятельностью, на наличие коррупционных проявлений, а также на сайте университета имеется возможность обратной связи, где обучающиеся напрямую могут обратиться к ректору со своими предложениями и замечаниями по условиям обучения. На системном общеуниверситетском уровне проводятся Анкетирования (онлайн) по разработанным анкетам и формам анкетирования и соцопросов. По результатам анкетирования "Удовлетворенность ППС деятельностью КГТУ" подводятся итоги анкетирования ППС. 
Администрация университета по результатам анкетирования и обращений, обучающихся определяет тематику и проводит необходимые обучающие и информационные курсы для преподавателей.
Основными процедурами реагирования на жалобы обучающихся является процедура рассмотрения жалоб заведующим кафедрой, руководителем ОП, директором института, а также на заседании комиссии по противодействию коррупции и профессиональной этике преподавателей КГТУ.
Обучающийся, несогласный с результатом итогового контроля, подает апелляцию на соответствующую кафедру не позднее следующего рабочего дня с момента появления результатов экзаменов в портале университета согласно Регламенту проведения экзаменационной сессии в КГТУ. На период экзаменационной сессии (промежуточной аттестации) создается апелляционная комиссия из числа преподавателей, квалификация которых соответствует профилю апелляционных дисциплин согласно «Положению об апелляционной комиссии КГТУ»
Систематически проводятся встречи ректора с студентами-лидерами и активистами. В университете имеется «Ящик доверия». Обучающиеся могут обратиться в адрес администрации университета с жалобой или предложением. В отдельных случаях по имеющимся жалобам со стороны обучающихся, согласно «Положению о Комиссии по трудовой дисциплине и этике КГТУ», комиссия по этике проводит расследование и заключение по его итогам передается руководству университета для принятия решения.   

По	СТАНДАРТУ 5. СТУДЕНТОЦЕНТРИРОВАННОЕ ОБУЧЕНИЕ, ПРЕПОДАВАНИЕ И ОЦЕНКА УСПЕВАЕМОСТИ раскрыты 10 критериев, из которых 9 имеет сильную, 1 удовлетворительную позицию

Динамика сохранности контингента

1-й курс	
2020-2021	2021-2022	2022-2023	2023-2024	2024-2025	2025-2026	100	100	100	100	100	100	2-й курс	
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